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Severidad de la Controversia:

¿Cuál es el impacto del riesgo materializado? ¿Es un 
caso que afecta sólo una porción de la 

Compañía/Gestor o conlleva un efecto generalizado?

Estado de la controversia:

¿Está la controversia aún activa? ¿Ya se ha activado 
algún plan de remediación por parte de la 

Compañía/Gestor?

Tipo de Controversia:

¿Es la controversia resultado de un tema estructural 
en la Compañía/Gestor? ¿o es el resultado de una 
situación desafortunada o acciones por parte de 

empleados/proveedores/etc?

Respuesta de la Compañía/Gestor:

¿Se tiene una respuesta directa por parte de la 
Compañía/Gestora? ¿Cuáles son las acciones 

correctivas a implementar para resolver la 
controversia y evitar que suceda en un futuro?



 

 

Sector A S G

Financials Selling Paractices & Product Labeling
Product desing & lifecycle management

Business Ethics
Systemic Risk Management

Industrials Product Quality and Safety
Product desing & Lifecycle Management

Business Ethics

Utilities Air Quality
Employee health & Safety
Emergency Management

Materials

GHG Emissions
Air Quality

Energy Management
Water & Waste Management

Waste & Hazarsdous Material Management
Ecological Impacts

Human Rights & Community Relations
Labor practices

Employee health & Safety

Product desing & Lifecycle Management
Business Ethics

Competitive Behavior

Communication Services Customer Privacy
End of life management of products

Systemic Risk Management

Energy

GHG Emissions
Water & Waste Management

Waste & Hazarsdous Material Management
Ecological Impacts

Employee health & Safety

Business Ethics
Management of the legal & regulatory 

Environment
Critical Incident Risk Management

Consumer Discretionary
Data Security

Workforce Diversity & Inclusion
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