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Recuperacion del encaje en un afio retador para el mercado laboral y de capitales surd _7
ASSET MANAGEMENT

UTILIDAD OPERATIVA

INGRESOS POR ENCAJE ' UTILIDAD OPERATIVA SIN ENCAJE* !
%Var
dic-20 dic-19 122
ic ic Ex - Fx N 108
Ingresos por comisiones 633 699  0.4% - 8 8 2 u
Ingresos por encaje 67 113 -33.7% 34 ’8 46 fff‘ 60 6 65 5
Método de participacion 40 69  -35.6% 25 1 15 I BN R AN SEEECE R
Otros 1 23 -94.7% [ N N N Il BN AR B
Ingresos Operacionales 741 904 -9.0% 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 3T20 4T20 i B B IR N B 3
Margen total de seguros 23 30 -12.9% 1719 2T19 3T19 4T19 1T20 2720 3720 4T20
-73 -34
Gastos Operacionales -496 -540 2.1%
UTILIDAD OPERATIVA 268 394 -24.5%
Gasto (Ingreso) Financiero -54 -55 9.2% 174 VARIACION UTILIDAD NETA
Ingreso por Derivados y Diferencia en FX -5 34  -115.7% POR SEGMENTO
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 210 372 -37.6%
5 45 117

Impuesto de renta -91 -186  -45.3% 65 -5
Operaciones discontinuas -2 5 -138.3%
GANACIA NETA 116.8 192 -32.9% -37
* Ingresos operacionales netos = Ingresos por comisiones + Margen total de seguros Utilidad Neta  Ahorro para Voluntario Resultado Impuesto Otros Utilidad
**Excluye el encaje de Proteccion que esta incluido dentro del método de participacion 2019 el retiro Financiero de Renta Neta 2020

Cifras en USD millones
***Excluye el efecto de tasas de cambio
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Compensando mayores tasas de desempleo y reduccién de tarifas en algunos paises ASSET MANAGEMENT

INGRESOS POR COMISIONES
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GASTOS OPERACIONALES
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Gasto de ventas Gasto administrativo
= (Gastos totales/Ingreso por com
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* Ingresos por comisiones: +4.1% en el trimestre.

* Ingresos por comisiones México +7.9% por crecimiento
los AUM.

* Ingresos por comisiones Chile +7.6% por flujo neto
positivo de la base salarial.
» Método de participacion se recupera en el 4T por mejor
rendimiento del encaje de Proteccion.

» Gastos operacionales +2.0%, incluyen gastos asociados a la
pandemia.
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Con utilidad neta positiva en el 4T empieza a mostrar palanca operativa sin frenar el crecimiento ASSET MANAGEMENT

AUM Totales (USD Bn)

+16.0%
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Flujo Neto Inversiones SURA (USD M)
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Cifras en USD millones

Ingresos por comisiones (USD M)

+22.5%
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Gastos Operacionales (USD M)
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EQUIPO DIRECTIVO
Y GOBIERNO
CORPORATIVO
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ASSET MANAGEMENT

Equipo directivo experimentado

Equipo de gestion diverso, experimentado y altamente coordinado

La alta gerencia ha ocupado sus cargos durante un promedio de 20 afios.

Estrategia unica.
Experiencia local en la industria.

Ignacio Calle Cuartas
CEO

Maurizio Olivares
Internal Audit
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Corporate
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Monica Guarin
Corp. Comm.

Country Managers
l l l Maria Adelaida Juan Camilo Osorio Sebastian Rey
Juan David Correa Enrique Solérzano Palacios Jorge Ramos Tamayo Investments & Risk Management
Colombia Mexico Peru Savings and Investment, Mandatory Business
Channels and Clients
& &
Francisco Murillo Ruth de Solorzano Pablo Sprenger Carlos Esteban Joaquin Idoyaga Catalina Restrepo Claudia Urquijo Tatiana Uribe
Chile El Salvador Investment Management Oquendo  Legal & Compliance Human Resources IT CsD
CEO CFO
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ASSET MANAGEMENT

SURA Asset Management

Colombia
Mandatory Mandatory Mandatory '\gaerr‘g?;ﬁrsy Mandatory
Pensions Pensions eI Pensions
Stock Volunt Voluntary
Brokerage Po Gy Voluntary Pensions
Services EASIONS Pensions
o Stock
Volun_tary Institutional Severance Brokerage
Pensions Funds Services
e Institutional Life Insurance
Institutional Eunds Brokerage

Life Insurance
policies
incorporating
savings plans

Funds

Stock Brokerage
Services

Mutual Funds

Credit and Life
Insurance
Brokerage

Services

Services




Strong financial performance enhanced by prudent risk management (cont’d)

Prudent and World Class Risk Management Framework

SUAM’s Risk Classification

Risk Management Process Based on a Continued Management of Risks

Identify
Measure

Profitability and Balance Sheet
3rd Party Funds
Business Environment

Operational Risk
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Legal and Compliance

Emerging Risks®

Communicate

1. Developing risk category

Manage

Regulatory Risk

sura =

ASSET MANAGEMENT

The Risk Management Framework is Based on Three Lines of Defense:

Support to Independent
Identifying and Management Risk
Managing Risks and Control Assessment

2nd Line of
Defense

3 Line of
Defense

1st Line of

Defense

(Business} (Compliance

and Risks)

Board of Directors

SUAM Corporate Governance Structure

Board of

Directors

Corporate .
P HR Risk
Governance . .

. Committee Committee
Committee

(Internal Audit)

Regulator
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Audit
Committee



