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31% Chile

14% Perú

2% Uruguay

22% Protección

4% El Salvador

7% UIM

141
USD

bn
11.8%

TOTAL AUM

20% México

72%
LOCAL

28%
EXTRANJERO

63% Renta Fija

28% Renta 

Variable

5% Alternativos

4% Efectivo 

y otros

TOTAL 
CLIENTES

20.2 millones

UTILIDAD NETA 
ANTES DE OP DISC.

MANDATORIO

USD

209.0 millones

40.4% 

AUM

2.0% 

VOLUNTARIO

12.6%

EMPLEADOS

9,188 +591
Soluciones y 

productos para 

nuestros clientes
294 fondos 
297 mandatos

PRODUCTOS

CLIENTES 
INSTITUCIONALES

324

Ingresos

21.3%

R. Operacional

34.1%

AUM

5.7%

Ingresos

10.8%

R. Operacional

50.5%

SURA AM: sostenida dinámica de los negocios y rendimiento 
del encaje impulsan los resultados
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48.2% 50.5%

262.6
290.7

GASTOS

OPERACIONALES

INGRESOS

OPERACIONALES

+ MARGEN DE

SEGUROS

Cifras en millones de USD. 

Variaciones porcentuales en tasas de cambio constantes

Var%:

G. DE VENTA:                              

Cifras en USD % Análisis Vertical 

G. ADMTVOS:                               

Cifras en USD % Análisis Vertical 

UT. OPERATIVA:                                 

Cifras en USD % Análisis Vertical 
RENDIMIENTO ENCAJE:

Resultados operativos
reflejan rentabilidad del encaje y crecimiento estable en comisiones

Millones USD

+146.4 M

744.4

24.5% 

Millones USD

+ 30.6 M

398.7

8.3% 

2018 2019

INGRESOS

2018

INGRESO 

POR 

COMISIONES

MÉTODO DE 

PARTICIPACIÓN

RENDIMIENTO 

ENCAJE
MARGEN DE 

SEGUROS

OTROS

INGRESOS

2019

+2.4% +86.7% +377.9% +55.6% +24.5%

+8.5% +10.7% +50.4% +377.9%

18.2%
18.8%

+330.7%

18.3% 18.8%
229.9

345.7

20.6

98.4

99.7 108.2

598.0

77.8 18.7 12.8 744.4

12.1
25.0
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Mandatorio: alto rendimiento del encaje y gestión comercial
supera impacto por presión de comisiones

INGRESO POR COMISIONES

USD 607.8MM

Cifras en millones de USD

Variaciones en tasas de cambio constantes

INGRESO POR ENCAJE GASTO DE VENTA

AUM

USD 124.9 bn

MÉXICO

11.8%

CHILE

17.3%

BASE SALARIAL

INGRESOS OPERACIONALES

21.3%
12.6%

GASTO ADMINISTRATIVO

2018 2019

CHILE

5.0%

COLOMBIA

5.7%

URUGUAY

5.0%

+1.3% +375.8% +9.4% +6.8%

USD 374.7 MM 

RESULTADO OPERATIVO

34.1%

CON ENCAJE SIN ENCAJE

USD 278.1 MM 

7.4%

ENCAJE
Acum Sept 

2019

Acum Sept 

2018

Variación

Porcentual

Chile 58.0 10.7 441.2%

México 23.9 8.4 183.9%

Perú 15.1 0.5 2993.3%

Uruguay 1.4 1.0 41.1%

AFP 

Protección 57.5 3.1 1728.9%

Total 155.9 23.7 556.9%

20.3

96.5 66.6 72.9 150.1 160.3454.7 460.6
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INGRESOS OPERACIONALES

Voluntario

Mejora dinámica de crecimiento en el trimestre

• A&I: Crecimiento de AUM contrarresta 
presión en fees.

• Ingresos totales  

• IM: lanzamiento de 21 fondos YTD y 
nuevos mandatos vs. pérdida de 
portafolio de RRVVs Chile

• Utilidad Operativa

Cifras en millones de USD. En los AUMs se incluyen Protección y Crecer al 100%.

Variaciones porcentuales en tasas de cambio constantes

Existen duplicados entre A&I y UIM los cuales se eliminan en la gráfica de distribución por país

GASTO DE VENTAS

16.2
USD

bn
5.7%

AUM

AUM AHORRO E INVERSIÓN

USD 10.0 bn

AUM INVESTMENT MANAGEMENT

USD 10.2 bn

50% Unidad 

Investment 

Management

22% Chile

6% México

8% Perú

1% Uruguay

13% Colombia

2018 2019

GASTOS ADMINISTRATIVOS

10.8% 7.7% 17.9%

USD 85.1MM

INGRESOS OPERACIONALES

10.8%

25.5%

61.7%



Renta Fija 
64%

Renta Variable
28%

Alternativos
6%

Efectivo y otros
2%

LOCAL 69.9%

EXTRANJERO 30.1%Renta Fija 
63%

Renta 
Variable

28%

Alternativos
5% Efectivo y otros

4%

LOCAL 71.7%

EXTRANJERO 28.3%

PORTAFOLIO AJUSTADO CON DESEMPEÑO REGULATORIO Y DE MERCADO

Total

Figures as of september 2019.

Voluntario Seguros y RRVV

Mandatorio
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Renta Fija 
58%Renta Variable

22%

Alternativos
4%

Efectivo y …

LOCAL 87.1%

EXTRANJERO 12.9%

Renta Fija 
91%

Alternativos
2%

Efectivo y 
otros
7%

LOCAL 98.9%

EXTRANJERO 1.1%


