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PREAMBULO

La principal funcién del Comité de Etica y Cumplimiento de SURA Asset Management S.A (en
adelante la Sociedad), es la de tomar decisiones relacionadas con comportamientos que se alejan
de su marco ético.

Adicionalmente, tiene la responsabilidad de evaluar la implementacion del programa de ética y
cumplimiento y establecer los mecanismos necesarios para la divulgacion y el fortalecimiento de
la cultura de cumplimiento en la Sociedad.

CAPITULO |

Sobre el Comité de Eticay Cumplimiento

ARTICULO 1.- Objeto: El presente documento tiene por objeto desarrollar los lineamientos
definidos en el capitulo “Gestion del Cédigo de Conducta”, que se establecen en el Codigo de
Conducta del Grupo Empresarial SURA.

En consecuencia, se definird el marco de actuacion del Comité de Etica y Cumplimiento (en
adelante ElI Comité) y se estableceran los principios para las investigaciones de las denuncias
que se reciban a través de la linea ética.

ARTICULO 2.- Ambito de Aplicacion: El presente Reglamento sera de aplicacion general y
obligatoria para todos los integrantes del Comité de la Sociedad.

ARTICULO 3.- Clases de Reuniones, Lugar de Realizacion y Cronograma: El Comité se
reunira de manera ordinaria como minimo tres (3) veces al afio, o de manera extraordinaria las
veces que sea necesario.

Las reuniones se podran realizar en cualquier modalidad, incluyendo, entre otras, en forma
presencial, por teléfono, a través de intercambio de correos electronicos o por videoconferencia.

Se espera que todos los miembros del Comité atiendan cada reunion personalmente, por lo que,
salvo la excepcion expresa otorgada al Secretario del Comité, no podran ser representados ni
actuar por conducto de suplentes.

En caso de que uno de los miembros del Comité se vea involucrado en algun tema del orden del
dia, deber& excusarse de participar en la sesion correspondiente y los demés miembros deberan
garantizar que asi suceda.
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ARTICULO 4.- Medios de Convocatoria a Reuniones: La convocatoria a reuniones, se
efectuara mediante comunicacién enviada por el Secretario del Comité, o por un miembro de su
equipo, con una antelacion minima de cinco (5) dias calendario a la fecha de la reunion. Dicha
comunicacion podra ser enviada a través de correo electrénico.

En todo caso el Comité podra sesionar validamente, sin convocatoria, si se encuentran reunidos
la totalidad de los integrantes.

ARTICULO 5.- Contenido de la Convocatoria: Las convocatorias a las reuniones del Comité,
deberan contener como minimo los datos de lugar, fecha, hora, y el orden del dia.

ARTICULO 6.- Quérum Deliberatorio y Decisorio: Habra quérum para deliberar con la
presencia de todos los miembros que estén en capacidad de deliberar por no encontrarse
inmersos en una situacion que represente conflicto de interés.

Las decisiones se tomaran por unanimidad.

CAPITULO SEGUNDO

Composicién y Reuniones

ARTICULO 7.- De su composicion: El Comité de Etica estard conformado por tres
representantes de la alta gerencia:

e Eltitular del area de Talento Humano.

o Eltitular del area de Riesgos.

e El titular del area de Legal y Cumplimiento.

Asistira en calidad de miembro, con voz peros in voto, el titular de la Unidad de Auditoria
Corporativa.

Ademas, podran asistir en calidad de invitados y por decisién del Presidente del Comité, los
titulares de las areas involucradas en los temas a tratar. Estos invitados solo podran asistir para
el punto del orden del dia referido a su area. Esta persona participara con voz, pero sin voto.

ARTICULO 8.- Presidente del Comité: El Comité sera presidido por el titular del &rea de Talento
Humano.

ARTICULO 9.- Secretario del Comité: El titular de Legal y Cumplimiento de la Compafiia
actuard como Secretario del Comité. Podra ser sustituido en el rol de secretario por un
colaborador que forme parte de su equipo, y que sea designado por los miembros del Comité.
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El Secretario del Comité debera velar por el buen funcionamiento de la reunién, prestar
asesoramiento y la informacion necesaria para el correcto desarrollo de la reunién, reflejar
debidamente en las actas el desarrollo de las sesiones y dar fe de las decisiones del Comité.

ARTICULO 10.- Orden del Dia de la Reunion: El orden del dia de la reunion sera organizado
por titular de Legal y Cumplimiento, quien enviard a los demas miembros del Comité el material
e informacion de apoyo para cada tema que se vaya a trabajar en la reunion.

Los miembros del Comité podran solicitarle al titular de Legal y Cumplimiento que otros asuntos
sean incluidos en el orden del dia.

ARTICULO 11.- Actas: El Secretario levantara un acta de cada reunion, en la que constaran las
decisiones del Comité. Las actas seran identificadas con numeracion consecutiva y seran
archivadas bajo custodia del &rea de Legal y Cumplimiento.

El material e informacién de apoyo conocidos por el Comité, que sean sustento de sus decisiones,
se tendrdn como anexos de las actas.

Las actas del Comité y sus anexos tendran caracter confidencial, por lo que su contenido solo
podra ser divulgado a terceros cuando sea necesario para dar cumplimiento a la decisién.

En todo caso, si se llegara a presentar esta excepcién a la confidencialidad, el Secretario
garantizara que solo divulgue la informacion que sea estrictamente necesaria para el
cumplimiento de la decision.

CAPITULO TERCERO

Principios de Actuacién y Funciones

ARTICULO 12.- Principios de Actuacion de los Miembros e invitados del Comité de Etica:
Con el fin de mantener la mayor objetividad, independencia y conocimiento en la toma de
decisiones, los miembros e invitados del Comité deberan regirse por los siguientes principios:

a) Ejerceran su rol en forma objetiva, imparcial y autbnoma.
b) No podran actuar en interés de un grupo de colaboradores en particular.

c) Desempefiardn sus funciones de manera independiente, con la debida diligencia y
cuidado, procurando siempre que sus decisiones sean en el mejor interés de la Sociedad
y de sus colaboradores y accionistas.

d) Evitaran cualquier situacion de conflicto real o potencial entre sus deberes con la Sociedad
y sus intereses personales, informando a los demas miembros del Comité, con la debida
antelacion, cualquier situacion que pueda suponer un conflicto de intereses y procuraran
abstenerse de asistir, intervenir y votar en las deliberaciones sobre el asunto que les
genere conflicto.

e) Mantener la confidencialidad sobre las deliberaciones que se dan en el Comité y, en
general, se abstendran de revelar la informacién a la que hayan tenido acceso en el
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ARTICULO 13.- Funciones del Comité: Son funciones de este Comité:

a) Hacer seguimiento, con el apoyo del area de Legal y Cumplimiento, a la aplicacion de
las disposiciones del Codigo de Conducta y Etica.

b) Actuar como maxima autoridad de resolucién de situaciones en las que se ha incurrido
en conductas contrarias a la ética corporativa.

C) Definir las sanciones que se deberan imponer cuando encuentre que se ha incurrido
en conductas contrarias a la ética corporativa.

d) Conocer sobre los conflictos o potenciales conflictos de interés de los colaboradores
que son revelados al &rea de Legal y Cumplimiento.

e) Revisar, al menos cada tres afios, la necesidad de actualizar o modificar los contenidos
del Cédigo de Conducta.

f) Aprobar las acciones necesarias para la divulgacion, capacitacion y entrenamiento de

los empleados sobre las reglas dispuestas en el Codigo, que son disefiadas por el
area de Legal y Cumplimiento.

s)] Aprobar las estrategias de fortalecimiento de los estandares de conducta ética que son
disefiadas por el area de Legal y Cumplimiento.

h) Conocer y emitir recomendaciones frente al programa de Etica y Cumplimiento de
acuerdo.

)] Conocer y resolver las denuncias realizadas a través de los canales que la companiia

dispone para tal efecto, para lo cual contaran con el apoyo del area de Legal y
Cumplimiento

) Actuar como drgano de consulta para resolver inquietudes acerca de comportamientos
éticos por parte de los empleados, para lo cual contaran con el apoyo del area de Legal
y Cumplimiento.

k) Proponer recomendaciones sobre los programas para la prevenciéon del fraude, la
corrupcion y el soborno nacional y transnacional, lavado de activos y financiacién del
terrorismo.

) Conocer y evaluar la implementacion de las politicas y mecanismos de monitoreo y

gestién pertinentes para la mitigacion del riesgo de conducta y cumplimiento.

Si el tema a debatir se encuentra relacionado directamente con el Presidente, los
Vicepresidentes, el Auditor Interno de la Compafiia o un ejecutivo clave SOX, sera reportando
inmediatamente al Comité de Auditoria y a Grupo SURA y se dara traslado al Comité de
Sostenibilidad y Gobierno Corporativo de la Junta Directiva de la Sociedad, para que actie como
Comité de Etica y defina los parametros de la investigacion.

La fuente de informacién para los temas que se traten en el Comité sera entre otros, las denuncias
recibidas a través de la Linea Etica de la Sociedad o sus filiales, los procedimientos iniciados por
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las autoridades reguladoras de las cuales se deduzcan conductas contrarias a los principios
éticos de la Sociedad y la informacion sobre la gestion del programa de ética y cumplimiento a
cargo del &rea de Legal y Cumplimiento.

Articulo 14. - Denuncias. El Comité de Etica conocera de las denuncias que se realicen a través
de los diferentes canales que la compafiia ha dispuesto para que los colaboradores, proveedores
0 cualquier persona reporten eventos que atenten contra los principios éticos declarados por la
compaifia.

Todos los reportes de las denuncias recibidas por cualquier mecanismo deberan ser remitidos al
Comité de Etica y Cumplimiento para determinar si son competentes para asumir la investigacion
correspondiente. Si el Comité determina que los hechos denunciados no son de su competencia,
los remitira al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) o el Comité de
Convivencia Laboral.

Si la denuncia recibida corresponde a una filial de Sura Asset Management, Suramericana o
Grupo SURA, el Comité de Etica y Cumplimiento la remitira al respectivo Comité competente para
su gestion.

Articulo 15.- Investigacidon: Una vez recibido el reporte correspondiente, el Comité debera
adelantar la investigacién necesaria con el fin de verificar los hechos reportados y emitir una
decision en un plazo de diez (10) dias habiles, término que podra ser prorrogado por el Comité.

El Comité podra contratar expertos externos o auditorias especializadas, para apoyar la
investigacion y analisis de los casos, asi como para la recoleccion de pruebas de caracter
documental o testimonial que considere necesarias. EI Comité podra recurrir a cualquier
mecanismo probatorio que le permita obtener claridad acerca de los hechos denunciados. En las
investigaciones adelantadas, sera premisa fundamental el respeto por el debido proceso y el
derecho de defensa de las personas involucradas, asi como la independencia y objetividad los
funcionarios encargados de conocer e investigar las denuncias presentadas.

El Comité podra también asesorarse de las diferentes areas de la Compafiia, cuando requiera de
su conocimiento y experticia. Dichas areas generaran un informe que sera insumo para la
resolucion del caso.

El Comité mantendra un registro de los casos atendidos, de las respuestas dadas y de las
investigaciones efectuadas a lo largo del afio.

Articulo 16.- Decision: El Comité, a partir del analisis e investigacion de la denuncia recibida,
emitira una decision mediante la cual determinard las medidas, sanciones o correctivos a
implementar, en caso de considerarlo necesario. Dicha decision sera comunicada por el Comité
al denunciante (en caso de conocerse) y al investigado, si es necesario.

La decisién adoptada por el Comité sera transmitida al area de gestion humana de la Compaifiia,
la cual procedera con su aplicacién de acuerdo con los procedimientos legales laborales y
observando lo establecido en el reglamento interno de trabajo.
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Articulo 17.- Reconsideracion. Las decisiones del Comité podran ser sometidas a
reconsideracion ante el mismo Comité, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
comunicacion de la decisién. El Comité debera pronunciarse acerca de la reconsideracion en un
plazo no mayor de diez (10) dias hébiles contados a partir del recibo de la solicitud.

La solicitud de reconsideracién podra ser promovida por el denunciante, el denunciado, o por
cualquier persona con un interés legitimo en la decisibn de que se trate, siempre y cuando
acredite dicho interés.

Agotado el trdmite de reconsideracion, la decision quedara en firme.

Articulo 18.- Confidencialidad: Tanto los miembros del Comité, como cualquier experto o
asesor que éste designe, deberan conservar como confidencial la informacién a la que tengan
acceso en virtud de su labor. En caso de ser necesaria la intervencion de terceros, los miembros
del Comité deberan informarles que la obligacion de confidencialidad se extendera a ellos.

Las investigaciones correspondientes deberéan realizarse de manera confidencial, permitiéndose
Unicamente la divulgacién de aquellos datos necesarios para llevar a cabo las averiguaciones y
acciones correctivas que se requieran. EI Comité mantendra absoluta reserva sobre la
identificacion de la persona que hace una denuncia.

Articulo 19.- No Retaliacidn: Las personas denunciantes gozaran de especial proteccion contra
cualquier manifestacion de acciones de retaliacion que pudiese adoptar la Compafia, sus
funcionarios o los miembros del Comité contra ellas, por el hecho de realizar una denuncia bajo
los parametros establecidos.

ARTICULO 20.- Reportes a cargo del Comité de Etica: El Comité de Etica tendra a su cargo
reportar su opinion sobre la evaluacion de la efectividad del programa de Etica y Cumplimiento
de la Sociedad al Comité de Gobierno Corporativo, asi como informar temas especificos
relacionados con el Cadigo de Conducta y Etica al Comité Ejecutivo, que por su relevancia lo
considere importante dar a conocer.

CAPITULO IV

Régimen Sancionatorio

Articulo 21° Sanciones. El Comité de Etica y Cumplimiento, una vez analizados e investigados
los casos recibidos, determinara las medidas o correctivos a implementar, en caso de
considerarlo necesario.



Version: 3

Fecha Ultima Actualizacién: junio 2020 S U ra N—
Aprobado por: Comité de Gobierno Corporativo 7

=" 4

Fecha de Publicacion: junio 2020 -

Area Responsable: Legal y Cumplimiento ASSET MANAGEMENT

Cuando se compruebe que un hecho denunciado al Comité amerite la aplicacién de una sancién
0 correctivo, asi se establecera mediante la decision que emita el Comité y que ser4 comunicada
al denunciante (en caso de conocerlo) y al denunciado.

Las irregularidades cometidas pueden conducir a la imposicion de sanciones disciplinarias tales
como amonestacion verbal o escrita, suspension e incluso terminacién de la relacion laboral o
contractual en los casos de mayor gravedad, en los términos del Reglamento Interno de Trabajo.

Las decisiones adoptadas por el Comité seran informadas a la Gerencia de Talento Humano de
la Compaiiia para que proceda de conformidad.

Las sanciones o correctivos disciplinarios interpuestos, seran sin perjuicio de las acciones legales

de responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar. Si la irregularidad resulta en la imposiciéon
de una multa o sancion pecuniaria contra la Sociedad, o al pago de una indemnizacién en su
contra, aquella podra repetir contra el empleado o colaborador cuyo proceder irregular hubiere
conducido a la imposicién de la indemnizacion, multa o sancion.

CAPITULO V
Gobernabilidad

Articulo 22. La elaboracion y modificacion del presente Reglamento esta a cargo del Comité de
Etica y Cumplimiento de Grupo SURA, y debera ser aprobado y modificado por la Junta Directiva
de la Sociedad.



