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SURA AM: 
Crecimiento sostenido de las comisiones y rendimiento del encaje impulsó los resultados del trimestre

30% Chile

14% Perú

2% Uruguay

23% Protección

4% El Salvador

8% UIM

140
USD

bn
7.9%

TOTAL AUM

19% México

71.6%
LOCAL

28.4%
EXTRANJERO

61% Renta Fija

30% Renta 

Variable

5% Alternativos

4% Efectivo 

y otros

TOTAL 
CLIENTES

20.2 millones

UTILIDAD NETA

VALOR POR MEDIO DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE

MODELOS 
OPERATIVOS 
INNOVADORES Y 
EFICIENTES 

USD

71.8 millones

75.2% 

Negocio de 

Rentas Vitalicias

en Chile no se 

consolidan en

los resultados

1T-2019. 

Apalancados por 

tecnología

5% 

AHORRO E 
INVERSIÓN

Modelo de negocio 

regional enfocado 

en clientes 

UNIDAD 
INVESTMENT 
MANAGEMENT

Fortalecer la oferta 

de productos

ALPHA Y LIDERAZGO EN RENTABILIDAD
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GASTOS

OPERACIONALES

INGRESOS

OPERACIONALES

+ MARGEN DE

SEGUROS

Cifras en millones de USD. 

Evoluciones en tasas de cambio constantes

Var%:

G. DE VENTA:                              
% de Comisiones + Margen de 
Seguros

G. ADMTVOS:                               

% de Ing. Com. + Mgn Seguros

UT. OPERATIVA:                                 

% Ing. Oper. + Mgn Seguros
RENDIMIENTO ENCAJE:

+2.4% +260.0% +967% +3.0% +31.7%

RESULTADOS OPERATIVOS
impulsados por rendimiento del encaje e ingresos por método de participación

Millones USD

+60.9

252.9

31.7% 

Millones USD

+10.1

130.2

8.5% 

Monedas Locales:

2018 2019

-3.4% +227.3% +908.0% -5.3% +261.6%

+291.2%

+23.9%

31.537 32.048 

17.5% 17.3%

+1.6%

86.069 
94.877 

51.3%
47.7%

+10.2%

71.947 

122.720 

37.5%

48.5%

+70.6%

3.651 

38.959 

+966.9%

INGRESOS

2018

INGRESO 

POR 

COMISIONES

MÉTODO DE 

PARTICIPACIÓN

RENDIMIENTO 

ENCAJE
MARGEN DE 

SEGUROS

OTROS

INGRESOS

2019



4

*Impacto cambiario de Corporativo = Diferencia en cambio + Ganancias (pérdidas) a valor razonable. 

**Otros incluye gastos operacionales del corporativo, impuesto de renta, gastos financieros, ganancias (perdidas) de operaciones discontinues y otros ingresos/gastos del segmento corporativo

*** ROE y ROTE Ajustado por amortización de intangibles asociados a adquisiciones y pérdidas de operaciones discontinuas, dividido por el patrimonio y patrimonio tangible promedio 

Negocio mandatorio explica el

CRECIMIENTO DE LA UTILIDAD NETA DE SURA AM

6.9%

ROE AJUSTADO***

27.3%

ROTE AJUSTADO***

Cifras en millones de USD

S E G M E N T O

C O R P O R AT I V O

UTILIDAD NETA 2018 MANDATORIO VOLUNTARIO R. VITALICIAS 

(CONT.)
OTROSR. VITALICIAS 

(CONT.)

UTILIDAD NETA 

2019
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Mandatorio

RENDIMIENTO DEL ENCAJE IMPULSA UTILIDAD NETA

INGRESO POR COMISIONES

USD 210.4 MM

Cifras en millones de USD

Variaciones en tasas de cambio constantes

INGRESO POR ENCAJE GASTO DE VENTA

AUM

USD 122.8 bn

MÉXICO

9.5%

CHILE

8.0%

BASE SALARIAL

USD 10,225 MM

INGRESOS OPERACIONALES

26.1%

4.8%

7.8%

GASTO ADMINISTRATIVO

Alpha y liderazgo en  

rentabilidad en principales fondos

Método de Participación 

Protección

Transformación digital como 

habilitador

2018 2019

+2.2% +953.4% +0.1% +13.8%

150.32 153.69

3.64

38.33 20.85 20.86
47.09 53.57
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INGRESOS OPERACIONALES

USD 19.2 bn

Voluntario

CONTINÚA EN LA CONSTRUCCIÓN DE PLATAFORMA REGIONAL

• Lanzamiento de 19 productos, totalizando 
372 portafolios

• Prioridades 2019 UIM:

• Adaptar estructura organizacional

• Fortalecer plataforma operativa

• Modelo de distribución global

Cifras en millones de USD.

Variaciones en tasas de cambio constantes

GASTO DE VENTAS

17.4
USD

bn
8.7%

AUM

AUM AHORRO E INVERSIÓN

USD 9.4 bn

FLUJO NETO

USD 329.9 MM

RENDIMIENTO

USD 323.4 MM

AUM INVESTMENT MANAGEMENT

USD 11.6 bn

INGRESO POR COMISIONES

1.2%

14.7% 5.4% 16.7%

56% Unidad 

Investment 

Management

20% Chile

4% México

6% Perú

1% Uruguay

13% Colombia

2018 2019

GASTOS ADMINISTRATIVOS

19.65 22.55
9.75 10.27 17.53

20.46


